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1. Umfang der Garantie

1.1 Die Garantie wird nur dem Erstkdufer von Accoya® Holz bei Accsys Technologies, dem
Erstbesitzer des Gebaudes, in dem Accoya® Holz installiert wird, und dem ihm unmittelbar
folgenden Besitzer gewahrt. Sie kann weder (ibertragen noch abgetreten werden.

1.2 Accsys Technologies garantiert, dass das Accoya® Holz am in der Rechnung genannten
Lieferdatum unseren Klassifizierungsanforderungen (zuganglich (iber unsere Website
www.accoya.com/downloads)

1.3 Dariiber hinaus garantiert Accsys Technologies, dass das Accoya® Holz ab dem in der
Rechnung genannten Lieferdatum {ber den nachfolgend genannten Zeitraum frei von
maBgeblichen Beschadigungen ist:

(a) 50 Jahre, wenn Accoya® Holz gemaB den Gebrauchsklassen 1, 2 und 3 gemaB der
Definition DIN EN 335-1* verwendet wird, und
(b) 25 Jahre, wenn Accoya® Holz gemaB der Gebrauchsklasse 4 gemaB der Definition

DIN EN 335-1 verwendet wird.

2. Schadensdefinition

2.1 Im Rahmen dieser Garantie gilt das Accoya® Holz als maBgeblich beschadigt, wenn sich
herausstellt, dass bei normaler Verwendung:
(a) das Accoya® Holz aufgrund von Pilzbefall oder Holzfaule maBgeblich beschadigt

wurde (im Rahmen dieser Garantie ist der Pilzbefall auf den Befall von Nassfaulepilzen
und die im Folgenden genannten Pilze beschrankt, namlich Poria placenta, Coniophora
puteana, Gloeophyllum trabeum, Corriolus versicolor, Serpula lacrymans, die Garantie
umfasst nicht gewohnliche Schimmelpilze, Mehltau und andere Organismen, Bakterien
oder Pilze) oder

(b) die maximale Quellung oder Schrumpfung bei normaler Verwendung in eine Richtung
groBer als 2,5 % ist 2 und
(©) dass in beiden Fallen ((a) und (b)) eine Beschadigung vorliegt, aufgrund derer das

Accoya® Holz seine gewlinschte Funktion nicht erfiillt.

3. Entschadigung

Accsys Technologies wird nach eigenem Ermessen das maBgeblich beschadigte Accoya® Holz
ab dem Lieferdatum bis zum Ende der in Absatz 1.3 genannten Fristen entweder ersetzen oder
reparieren oder eine Barverglitung an den Kaufer erstatten. Jede Barvergiitung ist auf den

Wert der Originalrechnung fiir das gekaufte Accoya® Holz beschrankt.

4. Ausschluss von Entschadigung und Gewahrleistung

! Um Zweifel auszuschlieBen, gilt, dass die Gebrauchsklasse 4 angenommen und die Garantiedauer 25 Jahre
betragen wird, wenn das Endprodukt nicht den geltenden Normen fiir die Wasserhaltung oder Wasserverdunstung
entspricht oder weniger als 20 cm (iber dem Boden installiert ist.

2 Ob die Schrumpfung gréBer als 2,5 % (von vollstindig durchtrénkt bis ofentrocken) ist, kann nur durch
Entfernung und Testung anhand von Standardtestverfahren (Details sind bei Accsys Technologies erhdltlich) gepriift
werden, die von einem von Accsys Technologies schriftlich anerkannten Institut durchgefiihrt werden.
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Accsys Technologies haftet keinesfalls fiir nebensdchliche, wirtschaftliche, exemplarische,
spezielle oder Folgeschaden sowie Schadenersatzforderungen, weder mittelbar noch
unmittelbar, und zwar unabhangig von deren Ursache.

Diese Garantiebedingungen stellen die einzige Garantie von Accsys Technologies dar und alle
anderen vertraglichen oder gesetzlichen Gewahrleistungen, einschlieBlich jeglicher gesetzlicher
Mangelgewahrleistung oder Gebrauchstauglichkeit fiir einen bestimmten Zweck (mit Ausnahme
der Gewahrleistungen aufgrund der geltenden gesetzlichen Produkthaftpflicht, die nicht
rechtmaBig ausgeschlossen werden kdnnen), werden ausdriicklich ausgeschlossen.

Bedingungen
Diese Garantie unterliegt den folgenden Bedingungen:

Reklamationen miissen zusammen mit dem Originalgarantieschein, Kopien der betreffenden
Rechnung(en), einer Beschreibung des Schadens und Fotos, die den vermuteten Schaden
zeigen, schriftlich innerhalb von 30 Tagen nach der Entdeckung eines vermuteten Schadens an
Accsys Technologies gerichtet werden.

Accsys Technologies behdlt sich das Recht vor, den Defekt vor der Erteilung ihrer Zustimmung
zu einer Reparatur, Ersatzleistung oder Barvergiitung nach eigenem Ermessen vor Ort zu
untersuchen. Ab dem Tag, an dem der vermutete Defekt entdeckt wurde, muss der
Geschadigte alle zumutbaren MaBnahmen ergreifen, um das Accoya® Holz vor weiteren
Schaden zu bewahren.

Das Accoya® Holz muss in Ubereinstimmung mit den schriftlichen Anweisungen von Accsys
Technologies und sdamtlichen Zertifizierungsstellen und den im betreffenden Land bzw. der
betreffenden Gemeinde geltenden Bauvorschriften, die sich auf das Bauwerk beziehen,
gelagert, montiert und/oder verwendet werden. Die Nichteinhaltung der schriftlichen
Anweisungen von Accsys Technologies in Bezug auf die Montage des Accoya® Holzes wird
diese Garantie ungliltig machen.

In dieser Garantie nicht eingeschlossen sind die Kosten fiir die Entsorgung des beschadigten
Accoya® Holzes sowie die Montage des Ersatz-Accoya® und alle Kosten der Neufertigung.

Die Nichteinhaltung dieser Verfahren kann die Reklamation im Rahmen dieser Garantie ungliltig
machen.

Ausschliisse

Folgendes ist von der Garantie ausgeschlossen:

Jede Verwendung von Accoya® Holz in der betreffenden Gebrauchsklasse, die den

Anforderungen gemaB DIN EN 335-1 widerspricht (siehe auch FuBnote 1).

Jeder Kontakt zwischen Accoya® Holz und Fliissigkeiten mit einem pH-Wert Gber 9.

Jeder dauerhafte Kontakt zwischen Accoya® Holz und Salz- oder Brackwasser

(Gebrauchsklasse 5 gemaB DIN EN 335-1).

Accoya ®HoIz, das ohne die vorherige schriftliche Zustimmung von Accsys Technologies

nachtraglich modifiziert oder impragniert wurde, beispielsweise durch chemische

Behandlungen.

Schaden oder Defekte aufgrund:

(a) einer falschen Lagerung, Behandlung, Montage oder Verwendung des Accoya®
Holzes, einschlieBlich, aber nicht beschrankt auf Schaden infolge der Nichteinhaltung
der schriftlichen Anweisungen von Accsys Technologies.

(b) von Fehlgebrauch, Vernachldssigung, Anderung oder Missbrauch des Accoya® Holzes.

() von Bodensetzung oder Bodenverschiebung und/oder Verschiebung des Materials, mit
dem das Accoya® Holz verbunden ist.

(d) von Schiden infolge der falschen Konstruktion einer Struktur oder der Uberschreitung
der maximalen Windlast einer Struktur;

(e) von Naturkatastrophen wie Wirbelstiirme, Hagel, Erdbeben, Uberschwemmung oder

andere katastrophale Wetterbedingungen oder Naturerscheinungen.
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() von irgendwelchen anderen Ursachen, die keine Accsys Technologies zurechenbaren
Herstellungsfehler sind.

7. Geographische Deckung

Diese Garantie gilt fiir Accoya® Holz, das in allen Léandern weltweit bei Accsys Technologies
gekauft wird, mit Ausnahme der Vereinigten Staaten von Amerika und Kanada.
8. Kontakt

Sie kénnen schriftlich Kontakt zum Chief Operating Officer von Accsys Technologies unter der
auf der ersten Seite dieser Garantie angegebenen Adresse aufnehmen.

9. Anwendbares Recht und Rechtsstreitigkeiten
Diese Garantie unterliegt niederlandischem Recht. Alle Rechtsstreitigkeiten in Bezug auf diese

Garantie werden ausschlieBlich den zustandigen Gerichten oder dem Schiedsgericht in den
Niederlanden vorgetragen, dies nach eigenem Ermessen von Accsys Technologies.
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